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Lc«RH:

ERGOSISTEMAS

Presentacion

El mercado exige cada dia con mas fuerza aumentar la
competitividad de las empresas, a traves del desarrollo personal
y empresarial y mediante el uso de las nuevas tecnologias. En
este sentido, la formacion continua de los profesionales se
impone, sin duda como una inversion de futuro.

¢, Desea tener formados y documentados a los
trabajadores de su empresa, con la informacion mas actual?
¢,Desea que el coste de su empresa sea de cero euros?.

Estamos homologados para la gestion de la formacion
continua en su empresa por la Fundacion Tripartita.

El listado de cursos que adjuntamos pretende ser solo una
muestra de las actividades formativas que llevamos a cabo,
colaboramos con su empresa para definir las necesidades de
formacion. De este modo, junto con la empresa cliente,
diseflamos e impartimos aquellas acciones formativas que
responden a las exigencias reales de las personas para la
correcta adecuacion y desarrollo de las competencias
profesionales.

No hacemos referencia a la duracion de los cursos ya que
esta ira en funcién del colectivo a formar y de la necesidad del
cliente. A peticién de este ultimo, podemos hacer indicaciones
segun las caracteristicas del curso y del grupo al que se destine.
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Areas Formativas

Administracion y

Contabilidad Higiene
. Alimentaria
Calidad ,
. . ..~ Hosteleria
Cambio, Planificacidn ){ .
diomas
CMI >
Informatica

Comercial y Marketing

Comercio Inmigracion
Construccion Integracion de
: ., Sistemas
Deshabituacion o
Limpleza

Tabaquismo . _
Medioambiental

Emprendedor "

Entrenamiento Erevencmn de

Directivos y 1€Sg0s
Laborales

Profesionales >
Finanzas y Banca Produccion y

., Mantenimiento
Gestion y Management /
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Administracion y
Contabilidad

Administrativo comercial
Administrativo contable
Administrativo de personal
Contabilidad financiera
Empleado de oficina
Secretaria

Telefonista / recepcionista

Curso basico de gestion
administrativa de servicios

\_ /

Oferta Cursos 2007 4 Ergosistemas LC & RH, S.L.
902 929 343 C/ S Vicente 85,3°,9; 46007 Valencia




Lc < Ru:
/ ERGOSISTEMAS \

Administracion y
Contabilidad

Técnicas de afrontamiento del estrés

Técnicas de Archivoy
documentacion

Atencion al cliente

Mobing, burn out, etc.
Ofimatica

Gestion de Tiempo

Call Center

Comercializacion Internacional.

\_ /
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Calidad

1ISO 9001: 2000

Gestion y mejora de la calidad
Introduccion a la Calidad

Calidad Segun la Normas ISO
Grupos de Mejora

Aspectos Economicos de la Calidad

Herramientas Basicas para la Mejora
de la Calidad y su Evaluacion

Herramientas Avanzadas de Calidad
Técnicas Estadisticas.

\_ /
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Cambio, Planificacion y
C.M.I.

\_

Cambio, implantacion y
gestion.

_a planificacion y el C.M.I.
nerramientas del cambio.

Direccion de Personas y
Delegacion.

Gestion del Estres.
Gestion de Proyectos

/

Oferta Cursos 2007 7 Ergosistemas LC & RH, S.L.

902 929 343 C/ S Vicente 85,3°,9; 46007 Valencia



Lc < Ru:
/ ERGOSISTEMAS

Comercial y Marketing

~

Técnicas o

Técnicas o
atencion a

e relacion comercial

e comunicacion oral y
publico

Técnicas o

\_

e comunicacion escrita
Gestion del punto de venta
Activacion de equipos comerciales
Analisis de la competencia

/
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Comercial y Marketing

\_

Comercio exterior basico

Gestidon de la cartera de clientes

Gestion y motivacion del equipo
comercial

Gestion de ventas en
supermercados

Técnicas de venta. Negociacion

Gestion de la cartera de clientes

Conocimiento de producto y
técnicas de venta

/
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Medioambiental
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\_

Contaminacion y gestion de
residuos

Implantacion y desarrollo de un
sistema de gestion
medioambiental

Evaluacion de impacto
ambiental

Direccion medioambiental

Gestion de residuos:
minimizacion y prevencion
1ISO 9001:14001

/
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Integracion de Sistemas

\_

Master en sistemas integrados de
gestion
Sistemas integrados de gestion

/
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Prevencion de Riesgos
Laborales
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\_

Nivel basico: 30 horas
Nivel basico: 50 horas
Adaptacion al nivel superior

Nivel superior: especialidad de
seguridad

Nivel superior: especialidad de
higiene
Nivel superior: especialidad de

ergonomia Yy psicosociologia
aplicada

Cursos Especificos por Sector (10 -

12 horas)
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Prevencion de Riesgos
Laborales

~

Implantacion de sistemas de gestion

de PRL

Auditor en prevencion de riesgos

laborales

Prevencion de riesgos laborales:

sectores especificos

\_

Primeros auxilios

RIesgos conductor de carretillas

RIesgos ergonomicos

Planes de emergencia y evacuacion

/
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Prevencion de Riesgos
Laborales

~

Prevencion de riesgos laborales:

sectores especificos

- Formacidén en seguridad con
magquinaria movil

- Riesgos vinculados a la actividad

fisica

- Riesgos de trabajar con productos

peligrosos
- Riesgos sector construccion
- Riesgos eléctricos

\_

/
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Management

La Gestion de las personas como
factor de éxito en la empresa

Gestion por competencias
Gestion del tiempo

Creatividad y resolucion de
problemas

Técnico en formacion: Formador de
formadores

\_ /
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Management

Herramientas para el desarrollo
profesional

Taller sobre prevencion del estrés
y técnicas de relajacion

Habilidades para mandos
Intermedios

Motivacion
Trabajo en equipo
Liderazgo
Comunicacion

\_ /
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Management

Delegacion

Como crear un departamento
de recursos humanos

Como medir el clima
organizacional

Como realizar un proceso de
seleccion

L a entrevista de seleccidon

Como disenar un plan de
formacion

Fijacion de objetivos y metas

\ personales /
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Management

\_

Inteligencia emocional
Atoconocimiento

Automotivacion

Creencias y valores

Escucha activa

Empatia

Desarrollo personal

La deshabituacion del tabaquismo
Adaptacion al cambio

Mandos intermedios

/

Oferta Cursos 2007 18 Ergosistemas LC & RH, S.L.

902 929 343 C/ S Vicente 85,3°,9; 46007 Valencia



Lc < Ru:
/ ERGOSISTEMAS \

Higiene Alimentaria

Formacion de formadores en
nigiene alimentaria

Higiene alimentaria: SECTORES -
ocupaciones

Curso intensivo implantacion
APPCC

APPCC y ISO 9001-2000
Semipresencial

\_ /
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Hosteleria

Barman

Camarero/a de pisos
Camarero de restaurante-bar
Cocinero

Ayudante de cocina

\_ /
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Limpieza

~

\_

Experto en limpieza de inmuebles

I
_impieza hospitalaria
_Impieza de instalaciones industri

Tipos de productos, superficies y
maquinas

_impieza de edificios y locales: Nivel |
_impieza de edificios y locales: Nivel

ales

/
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Produccion y
Mantenimiento

Electricista de mantenimiento de
edificios y equipamientos urbanos

Ajustador mecanico

Electricista de mantenimiento
Industrial

Instalador electricista
Electricista de mantenimiento

\_ /
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Informatica
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\_

Curso de ofimatica: Introduccion y
Avanzado

Internet y correo electronico
Microsoft EXCEL

Microsoft WORD

Microsoft ACCES

Disefo de paginas web
FREEHAND

AUTOCAD

Gestion de proyectos (Microsoft

Proyect)
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Ildiomas

Curso de aleman
Ingles general y de negocios
Franceés

\_ /
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Comercio

Almacen y logistica

Almacenero

Cajero/a

Dependiente carniceria / charcuteria
Dependiente de comercio
Dependiente de confeccidon
Dependiente de fruteria

Dependiente de pasteleria/
panaderia

Dependiente de pescaderia

\_ /
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Comercio

Técnicas Profesionales: Cursos
Practicos

Carniceria para principiantes
Carniceria perfeccionamiento
Pescaderia para principiantes
Pescaderia perfeccionamiento
Charcuteria para principiantes
Charcuteria perfeccionamiento
Fruteria para principiantes
Cajero/a

\_ /
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Comercio

Especializaciones

Técnicas de elaboracion de
preparados y productos carnicos

Elaboracidon de pastas finas, pates y
cremas

El jamon curado. Técnicas de
deshuese y corte

Introduccion al mundo de los quesos
en charcuteria

Curso practico de reponedor

\_ /
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\_

Especializaciones

Elaboracion de ensaladas de
gourmet

Elaboracion de pastas y pizzas:
nueva gama de productos

Usos culinarios de las piezas de
carne y de pescado o marisco

Cursos basico de técnicas de cocina
especialidad carne o
pescado/marisco

Curso de dependiente: de panaderia,

etc.
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Comercio

Especializaciones
El entorno del vino y su cata

Analisis y control de mermas en
perecederos

Los productos frescos. La inspeccion
sanitaria

Practica de rotulacion y carteleria

El margen de la seccion de
carniceria

Los productos de libre servicio:
carniceria; pescaderia; charcuteria;

k fruteria; y panaderia /
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Comercio

Especializaciones
Exposicion de frutas y hortalizas
Frutas exoéticas y tropicales
Curso practico de reponedor
Decoracion de tiendas

Curso de manejo de carretillas
elevadoras (eléctrica, diesel)

Curso de manejo de gruas
moviles autopropulsadas

\_ /

Oferta Cursos 2007 30 Ergosistemas LC & RH, S.L.
902 929 343 C/ S Vicente 85,3°,9; 46007 Valencia




Lc < Ru:
/ ERGOSISTEMAS \

Emprendedor

\_

Oportunidades y Viabilidad
del Plan de Empresa.

El Emprendedor y la
Financiacion.

/
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Finanzas y Banca

~

Finanzas para no financieros.
Diagnadstico y Planificacion
Financiera.

Gestion Contable para el
Pegueno Comercio.

Negociacion Bancaria. CoOmo
nos ven la Entidades
Financieras.

Operaciones Bancarias.

Basilea II; Una nueva forma de
entendimiento entre las
Empresas y las Entidades
Financieras.

\_

/
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